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1. Cellule d’appui CGPME 75

Face a la crise actuelle, tres médiatisée mais pas toujours ressentie dans nos PME, nous nous devons
de rester vigilants et d’anticiper les difficultés que vous pourriez rencontrer dans les mois a venir. La
CGPME 75 reste a votre écoute. N'hésitez pas a nous faire part de vos interrogations, quelle qu’en
soit la nature, pour que nous puissions vous accompagner dans vos démarches.

EXPERTS DOMAINES CONTACT

Abdellah Mezziouane Suivi des banques et Comité de

suivi de la crise Pour étre orienté
Gérard Orsini Fiscalité - Droit vers ces experts :
Stéphane Huillet Social contact@cgpme75.1r
Olivier Siboni Gestion compte client -

Trésorerie Tél.: 0147 7878 36

Jean-Louis Susini Restructuration d’entreprises

et haut de bilan

2. Relations Bancaires

La CGPME a signé des accords avec des Banques régionales. Ces dernieres se sont engagées a réagir dans les 48
heures a toute demande d’un adhérent CGPME. La CGPME 75 participe avec elles au Comité de suivi de la Crise
financiere, présidé par le Préfet de Paris, afin qu’elles tiennent les engagements pris aupres de I'Etat, a I'égard
des entreprises.

>> DOCUMENTS
Les coordonnées de vos correspondants bancaires régionaux
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LISTE DES DESTINATAIRES

Banque de France :

M. Guy CASTELNAU

Directeur Régional de la Banque de France
219, boulevard Saint-Germain

75007 PARIS

TélL 01.44.39.31.20 - Fax 01.42.22.36.95
guy.castelnau@banque-france.fr

RESEAU BANCAIRE

Monsieur Georges LEBRESNE

Responsable de Service décision crédit
Direction des engagements

Banque Populaires Rives de paris

76/78, avenue de France

Immeuble Sirius

75204 PARIS CEDEX 13

01.73.07.49.86

georges.lebresne @ rivesparis.banquepopulaire.fr

Monsieur Michel VERLHAC

Direction artisanat et partenariats

Banque Populaires Rives de paris

76/78, avenue de France

Immeuble Sirius

75204 PARIS CEDEX 13

01.73.07.49.86

michel. Verlhac @rivesparis.banquepopulaire.fr

Monsieur Patrice d¢e KERVENOAEL
Contrdleur risque de crédit

BRED

18, quai de la Rapée

75605 PARIS CEDEX 12
01.40.04.72.87

patrice.de-kervenoael @bred.fr

Monsieur Alain DULAC

Euler Hermeés SFAC

Directeur Régional fle-de-France
10-18 place de Catalogne

75680 PARIS cedex 14

Tél ;: 01 56 54 38 62

alain.dulac @eulerhermés.com




Monsieur Serge CAILLY

SOCIETE GENERALE

Délégation Régionale d'Ile de France Sud
10, rue Treilhard

75008 PARIS

Tél: 01 45 64 5501

Fax: 0145 64 5589

e-mail : Serge.Cailly @socgen.com

Monsieur Didier BOOREE

SOCIETE GENERALE

Délégation Régionale d'ile de France Nord
29, Boulevard Haussmann

75009 PARIS

Tél: 0153435601

Fax : 01 42 66 07 60

e-mail : Didier.Booree @socgen.com

Monsieur Michel QUIGNOT

Directeur Régional de Paris de la

Banque Populaire, Rives de Paris

76/78, avenue de France

Immeuble Sirius

75204 PARIS CEDEX 13

Mel. : michel.quignot@rivesparis.banquepopulaire.fr

Madame Dominique FIABANE
Responsable Particuliers Paris
BNP-PARIBAS

1, boulevard Haussmann

75009 PARIS

01.40.14.48.39

dominique.fiabane @bnpparibas.com

Monsieur Yves DEPELET
Responsable Entreprises Paris
BNP-PARIBAS

1 boulevard Haussmann
75009 PARIS

01.40.14.72.57
yves.depelet@bnpparibas.com

Monsieur Philippe BISSIERES
Directeur du risque du crédit
BRED

18, quai de la Rapée

75605 PARIS CEDEX 12
01.48.98.60.00
philippe.bissieres@bred.fr

Monsieur Jean-Philippe DIEHL

Directeur de la Banque de Détail

Caisse d'Epargne Ile-de-France

19, rue du Louvre

CS60012

75036 PARIS CEDEX 1

tel. 01.40.41.89.50

Mel. :jean-philippe.diehl @ceidf.caisse-epargne.fr




Monsieur Antoine D’AMICO

Directeur adjoint contréle et Support

du Marché des entreprises

Caisse d’Epargne Ile-de-France

19, rue du Louvre

CS60012

75036 PARIS CEDEX 1

01.40.41.37.81

Mel. :antoine.damico@ceidf.caisse-epargne. fr

Monsieur Jean-Yves LE CORVAISIER
Responsable grandes entreprises lle-de-France
CIC

60, rue de la Victoire

75009 PARIS

01.45.96.86.47

Mel. : lecorvaisier @cic.fr / lecorvie@cic.fr

Monsieur Jean-Michel BATTIGLINI

Directeur des Centres d’affaires et des affaires immobiliéres
Crédit agricole d’Ile-de-France

26, quai de la Rapée

75012 PARIS

01.44.73.31.04

Mel. : jean-michel.battiglini @ca-paris.fr

Monsieur Jean-Louis KLEIN
Responsable entreprises Ile-de-France
Crédit du Nord

55/57, boulevard Haussmann

75008 PARIS

01.40.22.40.22

Mel. : jean-louis.klein@cdn.fr

Monsieur Pierre HAREL

Directeur régional Ile-de-France particuliers
Crédit du Nord

55/57, boulevard Haussmann

75008 PARIS

01.40.22.58.94

Mel.: pierre.harel@cdn.fr

Monsieur Gérard-Marc BOTTERI

Président de la section Paris du comité des Banques
FORTIS Banque

30, quai de Dion Bouton

92824 PUTEAUX

01.55.67.87.60

Mel. : gerard.botteri@fortis.com

Monsieur Michel SCHNELL
Direction du réseau FRANCE
HSBC France

103, avenue des Champs Elysées
75008 PARIS

01.41.02.44.50

Mel. : michel.schnell@ hsbc fr

N



Monsieur Louis CHERON
Directeur du réseau

LCL

19, boulevard des Italiens
75002 PARIS
01.42.95.36.30

Mel. : louis.cheron@Icl.fr

Monsieur Philippe ROUX
Secrétaire général de la

Banque des entreprises et des flux
LCL

19, boulevard des Italiens

75002 PARIS

01.42.95.59.86

Mel. : philippe.roux@]cLfr

Monsieur Christophe CARLES
Directeur du réseau France
NATIXIS Banques Populaires

30, avenue Pierre Mendes-France
75013 PARIS

01.58.19.38.18

Mel. : christophe.carles@natixis.com

Monsieur Pedro NOVO
Directeur Régional Paris
OSEO

22/28, rue Joubert

75009 PARIS
01.53.89.78.61

Mel. : pedro.novo@oseo.fr

Madame Christine CLOSTRE
Directeur commercial

SOCIETE GENERALE

Délégation Régionale d'ile de France Nord
29, Boulevard Haussmann

75009 PARIS

él:0153435620

Fax : 01 53 43 56 50

Mel. : christine.clostre @socgen.com

Monsieur Alain CHARON

Adjoint au directeur régional Ile-de-France Sud
chargé de la clientéle entreprises

SOCIETE GENERALE

Délégation Régionale d'lle de France Sud

10, rue Treilhard

75008 PARIS

Tél : 01 45 64 55 28

Fax : 01 45 64 35 64

Mel. : alain.charon@socgen.com



Monsieur Jean GOUMY

Président de la section Ile-de-France du comité des Banques
Société Générale

100 esplanade du Général de Gaulle

Immeuble Coeur défense

75886 PARIS CEDEX 18

tel. 01.42.14.22.76

Mel. : jean.goumy @socgen.com

PARTENAIRES ECONOMIQUES

Monsieur Rémy ROBINET DUFFO
Président du

MEDEEF Paris

57, Avenue Marceau

75116 Paris

Mel. : rrobinet-duffo @ medefparis.fr

Madame Marie-Sophie CLAVERIE
Délégue Général du

MEDEEF Paris

57, Avenue Marceau

75116 Paris

Mel. : msclaverie @medefparis.fr

Monsieur Jean-Frangois ROUBAUD
Président de la CGPME 75

10 Terrasse Bellini

92806 PUTEAUX CEDEX

Mel. : jfroubaud @cgpme.fr

Monsieur Abdellah MEZZIOUANE
Secrétaire Général de la CGPME Ile-de-France
10 Terrasse Bellini

92806 PUTEAUX CEDEX

Mel. : a.mezziouane @cgpme75.fr

Monsieur Jean-Louis MAITRE
Président de I'UPA Ile-de-France
UNAMA 28 bis avenue Daumesnil
75012 PARIS

Tél. : 01 44 68 18 44/79

Mel. : dolivie@cm94.com

Monsieur Patrick KRUSE

Secrétaire Général de I"UPA Ile-de-France
UNAMA 28 bis avenue Daumesnil

75012 PARIS

TélL : 01 44 68 18 44/79

Mel. : unama@mobilier.com



Madame Genevieve ROY

Président de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris
Délégation de Paris

2, place de la Bourse

75001 PARIS

MEéL. : groy@ccip.fr

Monsieur Christian LE LANN

Président de la Chambre de Métiers et de |’ Artisanat de Paris
72, rue de Reuilly

75012 PARIS

christian.lelann @ cma-paris.fr

Monsieur Bernard DOROSZCZUK

Directeur régional de l'industrie, de la recherche et de I'environnement

4, rue Crillon
7504 PARIS
Mel. : Bernard.doroszczuk @industrie.gouv.fr



3. OSEO : Plan de Soutien aux PME

- Fonds de garantie renforcement plan de trésorerie : renforcer la trésorerie des entreprises
rencontrant des difficultés conjoncturelles, qui ne sont pas d’origine structurelles.

- Avance + : Renforcer la trésorerie et disposer d’une réserve de sécurité, pour les entreprises
titulaires de marchés ou de commande aupres de grands donneurs d’ordre.

Rappel : OSEO n’intervient pas seule, mais en complément de votre ou vos banques.

Contacts : N° Azur : 081000 12 10
Site : www.oseo.fr (rubrique : plan de soutien aux PME)

4. Médiateur du Crédit

C’est un dispositif spécifique pour les entreprises confrontées a un probléme de financement ou de
trésorerie et qui n’ont pas pu trouver de solution avec leurs banques et avec Oséo.

Il vient compléter les mesures déja mises en place, et s’insere dans le cadre des commissions
départementales de suivi de financement de I'économie, placées sous la responsabilité du préfet
(circulaire du 22 octobre 2008). Une entreprise qui rencontre des difficultés avec sa ou ses banques,
pour résoudre des problemes de financement, peut effectuer une démarche aupres de :
www.mediateurducredit.fr

Il s’agit d’'une procédure slire, avec un enregistrement « en ligne » de son dossier, et une prise en
charge immédiate.

Les entreprises sans acces a internet pourront s’adresser aux réseaux mobilisés ou a défaut, au
médiateur du crédit, par courrier (Médiateur du crédit - Télédoc 212 — 139 rue de Bercy 75572 Paris
Cedex 12.

Par dilleurs, nous vous informerons dans les prochains jours de la mise en place sur le plan local, des
Tiers de Confiance de la Médiation.

>> DOCUMENTS
Les étapes de la médiation — Coordonnées des correspondants locaux - Chiffres
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5. Dispositif exceptionnel de report de paiements des cotisations

En faveur des entreprises touchées par la crise financiére et qui sont en retard dans le paiement des
dettes sociales et fiscales, ou encore qui souffrent de difficultés économiques et financieres suite a
une baisse d'activité.

Dans le cadre des CCSF (Commissions des Chefs de Services Financiers) et CODEFI (Comités
Départementaux d’Examen des problémes de Financement des Entreprises), les Trésoriers-Payeurs
Généraux et I'URSSAF sont en alerte pour détecter et traiter les difficultés des PME/PMI et trouver
des solutions concernant ces possibilités de report : contact : tgrgf.contact@cp.finances.gouv.fr

6. Chomage technique, licenciement économique

En période de sous-activité, les entreprises ont la possibilité de recourir au chdmage partiel (pour
une catégorie de salariés) ou au chémage partiel total (en cas d’arrét complet de I'entreprise). L'Etat
par l'intermédiaire de la Direction Départementale du Travail, de I'Emploi et de la Formation
Professionnelle (DDTEFP) peut apporter une aide financiere sous forme d’un remboursement.

Pour plus d’information :
http://www.travail-solidarite.gouv.fr/informations-pratiques/fiches-pratiques/chomage/chomage-

partiel.html .

7. C.I.P. (Centre d’Information sur la Prévention des difficultés
des entreprises)

Depuis l'origine en 1999, une quarantaine de CIP territoriaux ont été créés. Ils ont un double réle
d'écoute et d'information, les CIP sont des plateformes d'information du chef d'entreprise sur les
solutions pratiques existantes.

Le C.I.P. propose des conseils et diagnostics d’experts sur la situation de I'entreprise. Le but est
d’apporter des solutions pratiques, des les premiers signes alarmants. Les permanences sont
gratuites et se déroulent en toute confidentialité.

Contact CIP Paris :

CROEC

45 rue des petits champs

75001 Paris

0155043131

CGPME 75 - 10 Terrasse Bellini, 92806 Puteaux — www.cgpme75.fr
Tél.: 0147 78 78 35 - Fax: 01 47 78 77 52 — contact@cgpme75.fr




8. Autres Alternatives

Dispositif Chémage partiel (et questions en matiere de droit du travail):
Toute demande est a faire auprés de la Direction du Travail de Paris

Contacts et réception du public du lundi au vendredi, de 9h a 12h et de 14h a 16h30
210, quai de Jemmapes

75462- Paris Cedex 10 (métro Jaures)

Tel : 01 4484 41 00

ddtefp.paris@travail.gouv.fr

Formation des salariés :

En cas de baisse de charges, c’est peut-étre le moment de faire suivre des formations a vos salariés.
Nous vous conseillons de leur proposer d'utiliser le « Compteur DIF » (formations, Bilan de
Compétences..) financement par votre OPCA, dont I’AGEFOS-PME IDF.

www.laformationpro.com

9. Rappel des Procédures de Sauvegarde des Entreprises

Le mandat ad hoc : dés que I'entreprise connait des difficultés susceptibles d’aggraver sa situation,
elle peut obtenir le soutien du Tribunal de commerce. Le Tribunal nomme un mandataire ad hoc
pour assister le chef d’entreprise.

Principaux atouts : confidentialité, facilité de mise en ceuvre, caractére volontariste (sur demande du
dirigeant), taux de réussite (70%).

La procédure de conciliation a pour finalité la conclusion d’un accord entre I'entrepreneur et ses
créanciers en vue de fixer des délais de paiement et/ou des remises de dettes. La conciliation
concerne les entreprises qui éprouvent des difficultés avérées ou prévisibles d’ordre juridique,
financier et économique, ou en cessation de paiements depuis moins de 45 jours.

Principaux atouts : confidentialité, toutes les négociations et accords se font sous I'égide du Tribunal
de commerce qui reste dans une mission d’assistance.

La procédure de sauvegarde intervient avant la cotisation de la cessation de paiement. Elle a pour
but de favoriser la réorganisation de I'entreprise en difficulté afin de permettre : la poursuite de son
activité économique, le maintien des emplois et 'apurement de son passif. Elle permet de bénéficier
de tous les effets de la procédure de redressement judiciaire sans avoir I'obligation d’étre déclarée
en cessation de paiement. Elle doit déboucher sur I’élaboration d’'un plan de sauvegarde de
I'entreprise.

Ces mesures permettent de trouver des solutions et de traiter les difficultés avant qu’il ne soit trop
tard.

CGPME 75 - 10 Terrasse Bellini, 92806 Puteaux — www.cgpme75.fr
Tél.: 0147 78 78 35 - Fax: 01 47 78 77 52 — contact@cgpme75.fr




10. Fiches techniques

Fiche outil n° 1 :
Précisions sur les régles de publicité du privilege

Fiche outil n°® 2 :
Restitution accélérée de la créance de report en arriéere de déficit (RAD)

Fiche outil n°® 3 :
Restitution accélérée du crédit d’imp6t recherche

Fiche outil n° 4 :
Mensualisation des remboursements de crédit de TVA

Fiche outil n°5 :
Remboursement accéléré des excédents d’acomptes IS
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