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Dispositif dDispositif d’’accompagnement des PME accompagnement des PME 
parisiennes sur la criseparisiennes sur la crise

¬ Plan de relance de l’économie française (Recette générale des finances publiques)

­ Suivi de la médiation du crédit (Banque de France)

® Tiers de Confiance de la Médiation

¯ Fiche outil (COFACE)
‐ CAP/CAP +

Cellule de crise CGPME Paris Ile de France

Information & outils
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suivi 

Parisien
de la crise Document 6 – Juillet 2009
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Dispositif dDispositif d’’accompagnement des PME accompagnement des PME 
parisiennes sur la criseparisiennes sur la crise

¬ Le plan de relance
de l’économie française

Cellule de crise CGPME Paris Ile de France

Information & outils
Source : Recette Générale des Finances

Comité de 
suivi 

Parisien de 
la crise
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1. Le remboursement aux opérateurs économiques des 
créances dues par l’Etat

Source : Recette Générale des Finances

Les reports en arrière de crédit
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1. Le remboursement aux opérateurs économiques des 
créances dues par l’Etat

Source : Recette Générale des Finances
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Source : Recette Générale des Finances

1. Le remboursement aux opérateurs économiques des 
créances dues par l’Etat

Les crédits impôts recherche
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Source : Recette Générale des Finances

1. Le remboursement aux opérateurs économiques des 
créances dues par l’Etat

Les crédits impôts recherche
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Source : Recette Générale des Finances

1. Le remboursement aux opérateurs économiques des 
créances dues par l’Etat

Les remboursements de crédits de TVA
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Source : Recette Générale des Finances

1. Le remboursement aux opérateurs économiques des 
créances dues par l’Etat

Les remboursements de crédits de TVA
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Source : Recette Générale des Finances

2. Les mesures en faveur des entreprises affectées par les 
conséquences de la crise financière

Les plans de règlements
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Source : Recette Générale des Finances

2. Les mesures en faveur des entreprises affectées par les 
conséquences de la crise financière

Les pénalités non appliquées
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Source : Recette Générale des Finances

2. Les mesures en faveur des entreprises affectées par les 
conséquences de la crise financière
Le nombre de plans d’apurement échelonné des passifs fiscaux et sociaux 

accordés dans le cadre du dispositif CCSF augmente très fortement
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Dispositif dDispositif d’’accompagnement des PME accompagnement des PME 
parisiennes sur la criseparisiennes sur la crise

­ Suivi de la médiation du crédit

Cellule de crise CGPME Paris Ile de France

Information & outils
Source : Banque de France – Succursale de Paris

Comité de 
suivi 

Parisien de 
la crise
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Nombre de dossiers reçus au 21 Juin 2009 :

France 12 853

Île de France 1 957

Paris 673

Médiation du crédit

Source : Banque de France – Succursale de Paris
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Au 21 Juin 2009
Île de France Paris

Nombre de dossiers acceptés : 1 789 620

‐ dont TPE (eff < 11) : 1 357 460

‐ dont découvert bancaire : 1 289 481

‐ dont faibles encours (< 10 k€) : 428 146

Médiation du crédit

Source : Banque de France – Succursale de Paris
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Au 21 Juin 2009
Île de France Paris France

Nombre de dossiers acceptés 1 789 620

‐ dont dossiers instruits 1 357 517
‐ en % des dossiers acceptés 76 % 83 % 74 %

‐ dont dossiers clôturés positivement 859 332
‐ en % des dossiers instruits 63 % 64 % 66 %

Nombre de dossiers en instance 432 103

Médiation du crédit

Source : Banque de France – Succursale de Paris
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Dispositif dDispositif d’’accompagnement des PME accompagnement des PME 
parisiennes sur la criseparisiennes sur la crise

® «Tiers de confiance de la médiation»

Cellule de crise CGPME Paris Ile de France

Information & outils
Source : Lettre Info ‐ CGPME Nationale

Comité de 
suivi 

Parisien de 
la crise
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Tiers de Confiance de la Médiation

Source : Lettre Info – CGPME Nationale
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Tiers de Confiance de la Médiation

Source : Lettre Info – CGPME Nationale
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Tiers de Confiance de la Médiation

Source : Lettre Info – CGPME Nationale
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Rapport d’activité de la Médiation du Crédit aux Entreprises*

Source : Communiqué de Presse – René RICOL – Médiateur du Crédit aux Entreprises
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Source : Communiqué de Presse – René RICOL – Médiateur du Crédit aux Entreprises

Rapport d’activité de la Médiation du Crédit aux Entreprises*
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Source : Communiqué de Presse – René RICOL – Médiateur du Crédit aux Entreprises

Rapport d’activité de la Médiation du Crédit aux Entreprises*
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Source : Communiqué de Presse – René RICOL – Médiateur du Crédit aux Entreprises

Rapport d’activité de la Médiation du Crédit aux Entreprises*
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Source : Communiqué de Presse – René RICOL – Médiateur du Crédit aux Entreprises

Rapport d’activité de la Médiation du Crédit aux Entreprises*




